Felnőttképzési szerződés 
a 2013. évi LXXVII. törvény alapján

Amely létrejött egyrészről: 

	[bookmark: _Hlk52204614]Oktatást szervező neve

	Frank-Pálfi Tímea ev.

	Székhelye: 

	1125 Bp, Zalai út 13-

	Adószáma: 

	

	Felnőttképzési nyilvántartási száma: 

	B/2020/004708. 


	Továbbképzés nyilvántartási száma:
	-



mint felnőttképzési intézmény (továbbiakban: Intézmény), másrészről: 	

	[bookmark: _Hlk52204512]Név: 

	

	Születési név: 

	

	Születési hely, idő:

	

	Anyja neve:

	

	Állampolgársága, nem magyar állampolgár esetén a tartózkodásra jogosító okmány száma: 
	

	TAJ-szám: 
	

	Adóazonosító jel:
	

	Lakcím:	

	

	Levelezési cím: 

	

	E-mail cím: 

	

	Telefonszám:

	


mint képzésben részt vevő (továbbiakban: Résztvevő) között alulírott napon és helyen az alábbi feltételekkel:

Intézmény vállalja, hogy a következőkben részletesen meghatározott feltételeknek megfelelő képzést nyújt a Résztvevő részére. A gyakorlati képzés során felhasznált minden anyagot az Intézmény biztosít, amelyért külön díjat nem szed, azt a képzési díj tartalmazza.

Felnőttképzési nyilvántartásba vételi szám: B/2020/004708. 


A képzés besorolása: minősített szakmai továbbképzés/egyéb képzés

A képzés fajtája és megnevezése – kérjük aláhúzni és kitölteni:
· hagyományos alakú jelenléti kurzus, melynek neve:.........................................................
vagy
· online kuruzs gyakorlati nappal „képzés neve” : :..............................................................

A képzés óraszáma: 

A képzés kezdetének időpontja (online vásárlás dátuma):.....................................................................................
A képzés zárásának időpontja (gyakorlati nap dátuma):.....................................................................................

Megszerezhető dokumentum: a képzés elvégzését igazoló tanúsítvány. Minősített szakmai továbbképzésben sikeres vizsga esetén kreditigazolás.

A képzés díja:.................... Ft 
A díjat fizeti (a hallgató maga vagy ha más nevére szól a számla, annak neve): ....................................................................................

A képzés nem állami és nem uniós forrásból valósul meg.

A Résztvevőt a képzés megkezdése előtti 3. munkanapig megilleti az elállás joga. Mivel díjfizetés a tanfolyam kezdete előtt történik, előzetes elállás esetén a bánatpénz fogalma nem értelmezhető.

Amennyiben a Résztvevő nem megfelelő magatartásával zavarja a képzést, vagy a többi résztvevőt, vagy más módon megszegi a felnőttképzési szerződést, kizárható a képzésből.

Amennyiben az Intézmény nem teljesíti ezen szerződésben foglaltakat, köteles a résztvevőt kártalanítani. 	
Amennyiben az Intézmény nem teljesít, szerződésszegés esetén panasztétel, jogorvoslat: a Résztvevő panaszt tehet az Intézmény ügyfélszolgálatán. 
A képzésben résztvevő a panaszt bármely oktatónál, vagy a képzésért felelős vezetőnél jelentheti. A reklamáció bejelentése írásban történik. A reklamáció bejelentése után a képzésért felelős vezető kivizsgálja az ügyet a potenciálisan érintett partneri és oktatói kör tagjainak szóbeli megkeresésével. Ennek az intézkedésnek az oka, hogy az egyéni sérelmekből adódó panaszok okát az intézmény vezetése kiszűrje.
Amennyiben a szóbeli információkérés során a panaszt a vezetés jogosnak ítéli meg, az intézmény mielőbb helyesbítő tevékenységet végez. A panaszoknál a panaszra a választ a panaszt tevő mindig írásban fogja megkapni, 8 munkanapon belül.
Amennyiben a panaszt tevő résztvevő nem elégedett a panaszának kivizsgálásával, vagy az adott intézkedéssel, az intézmény képviselőjéhez, végső esetben az illetékes hatósághoz fordulhat panaszával és kérhet jogorvoslatot.

Aláírásommal elismerem, hogy minden szerzői jog az Intézménynél marad, az itt tanultakból semmilyen oktatást, kiadványt, közleményt, előadást az Intézmény engedélye nélkül nem tartok. Továbbá tisztában vagyok azzal, hogy az ezzel szembemenő tevékenység büntető és polgári jogi következménnyel jár.

Felek kölcsönösen tudomásul veszik, hogy a jelen szerződésben rögzített megállapodásokkal kapcsolatos jogszabályváltozások az itt rögzítetteket módosíthatják, és ezt Felek elfogadják. Az itt nem rögzített, valamint vitás kérdésekben az Intézmény képzési szabályai, vállalkozási szabályai, valamint a Ptk. előírásai az irányadóak. Felek jelen megállapodást, mint akaratukkal megegyezőt megmagyarázás és részletes tájékoztatás után írták alá, és aláírásukkal tudomásul vették az itt rögzített kötelezettségeket. Vitás esetek bírósági rendezése esetén a Felek a területileg illetékes Bíróság illetékességét fogadják el. 

A Résztvevő aláírásával igazolja, hogy a Felnőttképzési szerződés tartalmát ismeri, illetve a szükséges tájékoztatásokat megkapta és megértette.
	

Budapest, ..............................................................

P.H.


												
	Intézmény							Résztvevő
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